
Nhập thông tin để đăng ký dịch vụ. Thông tin đăng ký sẽ được gửi đến hộp 
thư điện tử và số điện thoại mà Công dân đã điền lúc đăng ký tài khoản. 

 
II. TRA CỨU HỒ SƠ TRỰC TUYẾN 

Từ trang chủ của Cổng Dịch vụ công tỉnh Bình Thuận, công dân nhập Mã hồ 

sơ cần tra cứu  

 
Hệ thống sẽ hiển thị thông tin chi tiết hồ sơ, quá trình giải quyết. Công 
dân có thể xem và in Phiếu biên nhận nếu cần. 

 
 

 

 

HƯỚNG DẪN NỘP HỒ SƠ TRỰC TUYẾN 

 

I. NỘP HỒ SƠ  
- Bước 1: Công dân truy cập trang https://dichvucong.binhthuan.gov.vn, 

chọn Đăng nhập DVCQG để đăng nhập vào hệ thống. 

 
- Chọn Tài khoản cấp bởi Cổng DVC Quốc gia; nhập thông tin để đăng nhập: 

  

- Bước 2: Công dân chọn Nộp hồ sơ trực tuyến để bắt đầu.  

 



- Bước 3: Công dân nhập tên thủ tục cần tìm 

 
Chọn thủ tục cần nộp; nhấn Nộp hồ sơ để tiến hành nộp hồ sơ trực tuyến 

 
- Bước 4: Điền thông tin theo mẫu (nếu có) hoặc số hóa các hồ sơ (định 
dạng pdf, jpeg… có thể scan hoặc chụp), tải file lên hệ thống.  

 
Chọn “Lưu hồ sơ” để lưu lại các file lên hệ thống hoặc chọn “Nộp hồ sơ” 
để nộp hồ sơ lên hệ thống sau khi đã kiểm tra các thông tin chính xác. 

 
Lưu ý, những trường có dấu sao là những trường bắt buộc phải nhập. 

- Bước 5: Sau khi hồ sơ được gửi thành công, hệ thống sẽ hiển thị thông 
tin chi tiết hồ sơ ở trạng thái “Đang chờ tiếp nhận”.  

 
Sau khi hồ sơ được công chức Một cửa tiếp nhận, hệ thống sẽ hiển thị 
trạng thái “Đã tiếp nhận”; cấp một Mã hồ sơ, công dân có thể lưu lại Mã 
hồ sơ để tra cứu tình trạng hồ sơ. 

 
Nhằm hỗ trợ công tác cải cách hành chính của tỉnh được tốt hơn, vui lòng chọn Đánh 
giá hài lòng để đánh giá chất lượng giải quyết thủ tục hành chính đã thực hiện. 

- Bước 6: Công dân có thể chọn dịch vụ hỗ trợ để đăng ký hồ sơ, nhận 
kết quả tại nhà (nếu có) 

 

Tải file lên hệ thống 

Nộp hồ sơ lên hệ thống Lưu hồ sơ lên hệ thống 


